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Erro Médico: algumas consideracoes

Vivemos em um (E)stado de “anestesia geral’. Pasa&ndo
um dos representantes da Tropicalia, Caetano Vel@dguma coisa esta fora da
ordem”... Os hospitais lotados ndo tratam, infetam, deprimem. Os remédios
falsificados n&o curam, enganam. Os leitos hospédal sdo constantemente
desativados. Ha longas filas de espera por todzis @s médicos distantes, ndo falam,
sequer esclarecem. Tornamo-nos, por vezes, merosras lancados em prontuarios
meédicos ou relatdrios gerenciais.

Neste cenério anestésico e patoldgico havereiatiar tdo tema
objeto do presente debate: erro médico (ou ermfid®), trazendo um breve conceito,
seguido de uma rapida mencéo histérica e demodstidados estatisticos e fatores que
contribuem para a ocorréncia do erro meédico. Paor, file forma modesta, mas
verdadeira, ouso levantar algumas sugestdes re&tas ao tema em discussao.

O tema, erro médico, é assunto delicado e compgjaro desde
0s tempos remotos até os dias atuais, despertass@®s, debates e traz a tona mais
guestionamentos do que respostas.

A medicina talvez seja uma das mais importantesdaties
desenvolvidas pelo ser humano e visa a valorizdgduida. Deve ser exercida com

responsabilidade, ética, transparéncia e respeisei@humano. A medicina consiste em

! Teixeira, Gilberto Lopes. Advogado e Professor Universitario, OAB/SC 18.002. Formado em Letras
Inglés e Portugués e respectivas Literaturas. Formado em Direito. Pés-graduado em Direito do Trabalho
e Processual do Trabalho. Mestre em Andlise do Discurso Forense. Articulista. Palestra apresentada em
homenagem ao 802 Aniversdrio IASC, em 28 de outubro de 2011. Painel de Debates — “Conceituacdo
técnica e Juridica Erro Médico”. Registro minhas felicitacdes pelo octogésimo aniversario do Instituto
dos Advogados de Santa Catarina-IASC que ao longo destes anos, como bem ressaltou o atual
Presidente Dr. Sidney Guido Carlin, destaca-se como “associa¢do dedicada sobretudo ao aprimoramento
da cultura juridica, tendo como uma de suas prioridades garantir que o mundo juridico atinja a
exceléncia de qualidade em todos os seus aspectos especialmente perseguindo a ética, a justica, a
moralidade, a celeridade, a credibilidade, a transparéncia, a imparcialidade, o respeito ao cidaddo, a
dignidade e a valorizag¢do das pessoas”;
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ciéncia e arte. Como ciéncia, precisa de conhed¢ose@cnicos e como arte, de uma
conduta correta ao realizar intervencdes em saite@§ nao objeto de trabalho: o ser
humano. O médico com certeza ndo comete mais guesutros profissionais de nivel
superior. Também erram advogados, juizes, prongtoeegenheiros, arquitetos,
administradores, etc... O erro € o0 pre¢o que @sdarmanos pagam pela habilidade de
pensar e adfir Entretanto, o erro médico é mais que visivelh alu, por vezes ceifa
vidas, causa dor imediata, dor a médio ou longagrésso torna seu erro mais
dramatico, talvez um convite atentador para mi@GaOBOlizada”. Enquanto as outras
profissbes, ao errarem, em sua grande maioriaacapsrdas financeiras ou materiais,
mas nem sempre a dor, perda de 6rgéos ou fungdes.

Nos primeiras civilizacdes organizadas, ja previ@duligo de
Hamurabi, na Mesopotamia (hoje, Iraque e terras proxinpas)yolta de 1700 a.C.:

“Se um médico abriu um tumor, ou tratou com faca uderida, ou
curou um olho doente, recebera dez siclos de pmta paciente for
um homem livre, cinco siclos se for um descenddatplebeus, dois
siclos se for um escravo. Se o médico fez o paxipatder o olho,
entdo suas maos serdo cortadas, se se tratar deroem livre. Se se
tratar do escravo de um plebeu, ele devera formetes escravd”

Porerro médico® podemos entender:

“O mau resultado ou resultado adverso decorrent@agd® ou da
omissdo do médico. O erro médico pode se verificar trés vias
principais. A primeira delas € o caminho idgericia decorrente da
"falta de observacao das normas técnicas", "p@rdparo pratico” ou
“insuficiéncia de conhecimento”. O segundo caminhoo da
imprudénciae dai nasce o erro quando o médico por acao ossami
assume procedimentos de risco para o pacienteesgraldo cientifico
ou, sobretudo, sem esclarecimentos a parte insel@s®© terceiro
caminho é o daegligéncia quando o profissional negligencia, trata
com descaso ou pouco interesse 0s deveres e coieposneticos
com o0 paciente e até com a instituicdo. O erro coédode também
decorrer do resultado adverso da acdo meédica, mjonto de acdes
coletivas de planejamento para prevencgéo ou coraBaleencas”.

2 Reason, James. Erro Humano.

3 Filho, Jonas de Mello. Erro médico. pp.323. IN: Curso de Direito Médico. Coord. Hélio do Valle Pereira;
Romano Jose Enzweiler. S3o Paulo : Conceito, 2011.

4 Franga, GV. Direito médico. 1. 6ed. Sdo Paulo: Fundagao BYK, 1995.
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A definicdo de erro médico também se encontrdaoual de

Orientac&o Etica Disciplinado Conselho Federal de Medicina:

“E 0 mau resultado ou resultado adverso decorreéatacdo ou da
omissdo do médico, por inobservancia de condutactcestando o
profissional no pleno exercicio de suas faculdadestais. Excluem-
se as limitagcdes impostas pela propria naturezidodaca, bem como
as lesdes produzidas deliberadamente pelo médredtagar um mal
maior”.

Assim, o0 médico ndo pode praticar atos danososaainie,
gue possam ser caracterizados como impericia, d@poia ou negligéncia.

NossaConstituicdo Federal de 1988em seu art. 5°, inciso X,
assim dispoe:

X - s@o inviolaveis a intimidade, a vida privadah@nra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indéaizeelo
dano material ou moral decorrente de sua violacéao;

O NovoCadigo Civil, em seu art. 186, destaca:

Aquele que, por acdo ou omissao voluntaria, negtigé ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outramda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.

E mais, o art. 927, no mesmo sentido adverte:

Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), eaudano a
outrem, fica obrigado a reparé-lo.

Adiante no art. 951 do mesmo Diploma Legalverbis

O disposto nos arts. 948, 949 e 950 aplica-se aindeaso de
indenizacdo devida por aquele que, no exerciciatokdade
profissional, por negligéncia, imprudéncia ou inigies causar a
morte do paciente, agravar-lhe o mal, causar-Ils@ole ou
inabilita-lo para o trabalho.

Ja o Codigo de Defesa do Consumidgorem seu art. 14,

paragrafo 4°, expressa:

A responsabilidade pessoal dos profissionais libeisera
apurada mediante a verificacdo de culpa.
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Na esfera penal h4 que se estabelecer o nexo dalidade, ou
seja, o0 vinculo existente entre a conduta do agerderesultado por ela produzido,
assim expresso no art. 13 @odigo Penal

O resultado, de que depende a existéncia do csomente é

imputavel a quem lhe deu causa. Considera-se @aagdo ou

omissao sem a qual o resultado néo teria ocorrido.

O médico pode, ainda, incorrer aindaarone de omissdo de
socorro:

Art. 135, do Codigo Penal Deixar de prestar assisténcia,
guando possivel fazé-lo sem risco pessoal, a eriabgndonada
ou extraviada, ou a pessoa invalida ou ferida, esamparo ou
em grave e iminente perigo; ou ndo pedir, nessessca
socorro da autoridade publica;

Ou nocrime de omissao de notificacdo de doernca

Art. 269, do Cddigo Penal Deixar o médico de denunciar a

autoridade publica doenca cuja notificagédo é costipid;

Também alei de Transplantes de Orgaos(Lei 9434/97),
assim como d.ei de Engenharia Genética(Lei 8974/95), criaram varias figuras

criminais, especificamente de conduta médica (oméldico-cientista).

Resumidamente, registraremos algumas nocdes badmsas
seguintes termos juridicos para melhor compreetisdema em tela:

v' Porculpa devemos entender como a falta de diligéncia na
observancia da norma de conduta, ou seja, o despee parte do agente, do esfor¢o
necessario para observa-la, com resultado naavagetmas previsivel.

v' Porimpericia devemos entender como caréncia de aptidao
pratica ou tedrica; incompeténcia; inexperiéncigspieparo profissional; aplicar
deficientemente o conhecimento que o0 médico passdeveria possuir.

v Por imprudéncia devemos entender quando, tendo
conhecimento do risco e ndo ignorando a ciénciacagtbma a decisdo de agir assim
mesmo. E assumir uma conduta sem a observaciaidasias necessarios a realizagéo

do ato. E agir com agodamento, arrojo, auséncjpodderacao.
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v Por negligéncia devemos entender pela omissdao da
diligencia devida, da conduta esperada. E a fadtaculdados e atencéo, levando a
resultados prejudiciais, caracteriza-se por umfazer aquilo que deveria ter sido feito
em dado momento.

v' Pordanodevemos entender como produto de uma agéo ou
omissao, propria ou de outrem, que trouxer conselgie negativas a integridade fisica,
saude ou bem-estar da pessoa.

v' Pornexo causaldevemos entender pelo vinculo existente
entre a conduta do agente e o resultado por etkipicto, ou seja, estabelecer a ligagéo
entre a sua conduta e o resultado gerado.

A seguir, apresento-lhes algumas informacdes ¢éis&tas para
analise e reflexao:

. O Conselho Regional de Medicina de Santa Catarina
(CREMESC) é um orgao fiscalizador, disciplinadqulgador dos médicos no Estado; é
também promotor de normas de conduta e zeladoguwewsnprimento, principalmente
para oferecer a sociedade beneficios a saude.

. Quando os Conselhos de Medicina analisam determinad
comportamento ético-profissional com a finalidade @wbncluir se houve impericia,
imprudéncia ou negligéncia como fatores relaciosam mau resultado denunciado, o
que buscam ¢é verificar se aguele médico, naquste especifico, ndo agiu com o zelo
indispensavel & preservacdo da sautde de seu gacierecendo punicio

. Do ponto de vista ético-moral, a responsabilidatiea é
independe de um resultado danoso, ou seja, naiagiecda responsabilidade ética é
irrelevante a presenca do dano.

. Em Santa Catarina, 0o CREMESC leva quase trés amas p
julgar um caso de erro médico, tamanha a burocr&ma2007 a 2009, dos 1.164

processos, somente 197 resultaram em condenagbeseate 03 cassacdes. Até junho

> Constantino. Cldvis Francisco. Julgamento ético do médico: reflexdo sobre culpa, nexo de causalidade e
dano. Revista Bioética 16 (1) : 97 — 107.
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de 2010 - em 50 anos de existéncia do CREMESC raap@5 médicos foram
cassadds

. Até junho de 2006, 653 médicos ja haviam sido plbga
no CREMESC, sendo 334 (52,15%) condenados. Erdse 8B pela infracdo do artigo
29 do Cédigo de Etica Médit9,88% dos condenados). Dos 33 médicos, 32 (96,97%
sdo do sexo masculino e um do feminino (3,03%) @00 16 6bitos no total

. Entre os médicos condenados pelo CREMESC, 53,4%
deles foram denunciados por fatos gerados em has@2% em consultérios e 14,6%
em outros locais. Das denuncias por ocorrénciaitade@s, a maioria ocorreu nos
setores de emergéncia (56,4%) e centro cirdrgitB%ay.

. Em 2009, o CREMESC registrou 941 sindicancias em
tramitacdo. Destas, apenas 386 foram apreciadaprdié de 2010. As outras 555
acumularam com as demais dentncias em’2010

. Os Conselheiros do CREMESC nédo sdo remunerados.
Fazem o trabalho nas folgas. As reunides de sinci@éacontecem quatro vezes ao
més™.

. O Conselho Federal de Medicina (CFM) recebeu, em
quase 5 anos (2006/10), 3.763 processos contracosebiasileiros acusados de erros,
negligéncia, assédio e propaganda enganosa, aissilak:

Em 2006: 832 processos;
Em 2007: 846 processos;
Em 2008: 839 processos;
Em 2009: 791 processos;
Em 2010 (até junho): 455 processos.

YVVYY

. De 2004/08, o Conselho Federal de Medicina (CFM)
julgou 238 denuncias de erros médicos ocorridogsirder cirurgias plasticas. Neste

® Atos & fatos da 332 PJ da Capital — MPSC.

7 E vedado ao médico: Art. 29 - Praticar atos profissionais danosos aciepée, que possam ser
caracterizados como impericia, imprudéncia ou gégtia.

® carvalho, Joana M. M. de. Erro médico: perfil profissional. Fpolis : UFSC, 2008.

? Carvalho, Joana M. M. de. Erro médico: perfil profissional. Fpolis : UFSC, 2008.

1% Atos & fatos da 332 PJ da Capital — MPSC.

! Atos & fatos da 332 PJ da Capital — MPSC.
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periodo, 06 profissionais tiveram o registro cagsad9 processos foram arquivados.
Foram aplicadas 35 censuras publicas a médicos

. De acordo com o Conselho Federal de Medicina (C&3V)
especialidades médicas que mais sofrem processos sa

Ginecologia e obstetricia: 20%;
Cirurgia Plastica: 10%;
Oftalmologia: 9%;

Cirurgia Geral: 8%;

Ortopedia: 6%;

Pediatria: 6%;

Outras areas: 41%
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Onde o problema é maior
07 Vel quais 5o as expecilidades médicas que s
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. As médicas sdo menos denunciadas do que 0s m@aicos
uma série de motivos: melhor interacdo com os pasemaior tempo dedicado a ouvir
e a examinar os pacientes, menor nimero de paieendidos, tratamento de
pacientes portadores de moléstias menos gravesriamteelas mais atributos
humanisticos do que os méditbsDe modo geral, as mulheres tém uma maior
capacidade de interacao, ouvem, falam e explickm de parecerem mais atenciosas.

. Dos 13.000 profissionais formados todo ano pelas 85
escolas de medicina do pais, apenas 60% consegagapara fazer residéncia, de
acordo com o Conselho Federal de Medicina (CFM).

. Em 2010, o Conselho Federal de Medicina (CFM)
elaborou um protocolo de seguranca para cirurdistiph. O protocolo é uma espécie
decheck listcom todos os procedimentos que devem ser adotadodiferentes etapas

de uma cirurgia plastica e deve abranger oriensagfie indicacbes cirargicas, 0s

12 portal de Noticias da Globo. Atualizado em 29/01/10 — 20h46.
B Taragin, MI, Wilczek AP, Karns ME, Trout R, Carson JL. Physician demographics and the risk of medical
malpractice. The American Journal of Medicine, 93 (11):537-42,1992.
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exames pré-operatdrios necessarios em cada cdsomagdes sobre anestesia e
atendimento poés-cirdrgico e as condicbes ideaislatal para a realizacdo da
operacad'.
. As penas disciplinares previstas no art. 22 da881268/57,
sao divididas em cinco categorias:

Adverténcia confidencial, em aviso reservado;
Censura confidencial, em aviso reservado;
Censura publica em publicacao oficial,
Suspenséo do exercicio profissional, até 30 dias;
Cassacao do exercicio profissional.
. Os médicos infratores sao preponderantemente do sex

VVVYVYY

masculino, tem em média 42 anos, contam com maid5d@anos de experiéncia
profissional sédo principalmente das especialidades ginecologia, obstetricia e
anestesiologia.

. Na esfera da saude publica a omissao do Estaderdda
O Governo do Estado de Santa Catarina, por exengplobrigado a observar os
percentuais minimos para aplicacdo nas acdes gaempublicos de saude (12% da
receita corrente liquida). Conforme os relatorias Tadibunal de Contas do Estado
(TCE), de 2005 a 2008, a inclusdo indevida de vpnatinos investimentos da saude
retiraram, em média, R$ 7,8 milhdes mensais do.49eio todos os anos 0 Governo do
Estado praticamente maquia 0s investimentos, daraaa que alcanga o percentual
constitucional minimo de 12% da receita em saludesist®ma precisa ser revisto,
urgentemente. Ha caréncia de politicas publicatire@adas na area de saude, salarios
dignos, infra-estrutura e ampliacdo no numero dsle contratacdo de pessoal,
médicos, enfermeiros, psicélogos e assistenteaisoci

. Um levantamento divulgado pelo IBGE mostra que nos
altimos quatro anos o Brasil perdeu 11.214 leitospitalares, uma média de 2.803
vagas a menos por ano. A analise compara dadd308ec22009.

 portal de Noticias da Globo. Atualizado em 29/01/10 — 20h46.
> Maia DB. Erro Médico no Brasil: anélise de processos ético-profissionais julgados pelo CFM no periodo
de 1988 a 1998. Sdo Luiz (MA), 1999.
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. Em Florianopolis, SC, 03 hospitais estdo em refoama
mesmo tempo ha mais de um ano: o FlorianopoliglecCRamos e o Infantil Joana de
Gusmao. O nimero de Leitos desativados é de 26%jap45% do totHl

. Na Justica comum 0s processos em primeira instécia
o prazo aproximado de dois anos para julganténto

. Para que se configure o erro médico como atodlieise

impute o dever da reparacao, faz-se necessaresarma de trés elementos essenciais:

> Conduta culposa;
> Resultado danoso;
> Nexo causal entre a conduta culposa e o resulthdodo;

. Equivalente a relacdo entre prestador de servico e
consumidor, a relacdo médico-paciente também érgada pelo Codigo de Defesa
do Consumidor. Assim, permite-se ao Juiz imporradigsional médico a obrigacdo de
provar ndo ter agido com imprudéncia, negligéncia impericia, desde que
caracterizada a verossimilhanca do fato imputadmédico ou a hipossuficiéncia do
consumidor do servigo médico.

. Advogados especializados em Erro Médico, questmnad
sobre a razao basica pela qual o paciente denangimmédico por cometimento de falta
na profissdo, responderam que mais de 80% dos cEsaleviam a questdes de
comunicacdo: 35% a falha de comunicacdo, 7% a tenédico depreciado um

atendimento anterior e 3% a ter causado uma exjpeciaeal no pacient&

Listamos abaixo algurexemplosclassicos de erros médicos:

> Paciente que recebeu 6rgéo oriundo de um doadampetivel;
> Paciente encaminhado para cirurgia no lugar de @aciente;
> Esquecimento de “corpo estranho” dentro do paciegéze, pinga,

tesoura, bisturi, luva, mascara, agulhas;

' Digrio Catarinense. 05/10/2011, p. 05.
7 Atos & fatos da 332 PJ da Capital — MPSC.
18 Carvalho, Joana M. M. de. Erro médico: perfil profissional. Fpolis : UFSC, 2008.
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> Criangcas que nascem com paralisia
cerebral pela demora no atendimento das
gestantes;

> Amputagdo de membros errados; troca de
pé direito por pé esquerdo; membro superior por
inferior;

Troca de medicacdes;

Erro na dosagem das medicacoes;

Troca de nomes nos leitos;

Fertilizagdo com espermatozoide ou évulo trocado;

Orgdo saudavel removido no lugar do 6rgdo doerite, (pulmao,

Cirurgia sem anestesia ou em pouca dose;
Queimaduras durante a cirurgia;
Ponto de safena em artéria errada;

Descuido em transfusao sanguinea.

Assim, elencamos possivefatores que contribuem para a

geracado do erro médico, ou aumentam a sua incaéocagravam a sua expressao, no

Brasil:
>
>
>

Aumento expressivo da populacdo de médicos;
Insuficiéncia de conhecimento técnico;

Algumas faculdades de medicina ndo oferecem atesdrminima para

os alunos, os chamados hospitais escola;

>

CondicOes adversas; escassez de recursos matecai8ncia de

profissionais treinados; escolha de instalacOesfeimpaadas;

>

NUmero excessivo de pacientes; anotacOes lacOnicamexistentes e

prescricdes verbais;

>

>
>
>

Extingdo do “médico de familia”;
Jornadas exaustivas, multiplos empregos;
Prontuérios incompletos;

Baixa remuneracao;

10
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Uso inadequado de instrumentos;

Negligéncia pés-operatoria,

Abandono do paciente;

Operagdes prematuras;

Retardo na transferéncia para outro especialista;

Exame superficial do paciente;

YV V.V V V V V

indice relevante de alcoolismo, depresséo e deper@guimica entre os
operadores de medicina,

> Insatisfacdo na relacdo médico-paciente; Auséneéacodmunicacdo
interpessoal e atendimento de qualidade;

> Auséncia de consentimento informado e esclareconent

> O medo constante do erro médico amedronta o piaries medo do
constrangimento perante seus pares, medo da pupgl@aoseu Conselho de
Medicina e medo de demanda judicial;

> Os médicos tém uma grande dificuldade em administraerro, quando

ele ocorre; Recusa do médico em reconhecer o erro;

> Arrogéancia decorrente da posse do conhecimentactécn
> Certeza de impunidade é outro fator que favoreasros;
> Nos hospitais publicos, quando o médico erra, gemale o processo

corre contra a Unido, o Estado ou o municipio. Enissimos casos, acusa-se
diretamente o profissional que cometeu a falhaa€smtidades publicas, e
Impessoais, pagam as indeniza¢des, quando saonemlade mas quase nunca se

preocupam em punir 0s responsaveis pelo erro;

> Midia sensacionalista;

> Industria das Indeniza¢Bes seguindo 0 modelo aararjc

> Condutas inapropriadas dos planos de saude;

> Industria dos remédios custeia viagens, prémianefirios aos meédicos

e farmacias pelo nimero de prescricdes e comeaido de seus produtos
criando um ciclo vicioso;
> Demora e falta de transparéncia nos julgamentos @osselhos

Regionais e Federal — “Mafia do Jaleco Branco”.

11
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> N&o podemos esquecer que 0 paciente atual é umackt@mnsumidor

consciente, repleto de informacdes e que luta pitedgos que lhe cabem;

Algumassugestdes para reflexasobre o tema:
> Criacdo do exame obrigatoério ao final do curso edo to Brasil (“OAB

para médico”);

> Corpo docente qualificado e de qualidade nas Usidades e estruturas
adequadas;
> Maior controle do Ministério da Educacdo em relagdabertura de

novos cursos de medicina e fiscaliza¢do dos atuais;

> Treinamentos constantes e intensivos aos operadigesviedicina
(médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, psicologesnicos de enfermagem,
técnicos em radiologia, dentistas etc...);

> Obrigatoriedade em firmar seguro de responsabgidad!| objetivando
0 ressarcimento em caso de erro médico. O seguopoq@mona mais
seguranca/confianca ao meédico ao executar suaslaakes diarias, pois ha o
resguarda de seu patrimbnio e o0 paciente/vitima fiéa desprotegido
financeiramente em eventual erro;

> Estabelecer boa relacdo médico/paciente com lingaajessivel e mais
simples. Saber ouvir e conversar com 0 pacientendar suas expectativas em
relacdo a doenca e estabelecer com o pacientepefiasaum contrato, mas um
elo de cumplicidade e confidéncia;

> Alertar o paciente e seus familiares quanto aa®sisnerentes de cada
procedimento;

> Seguircheck listpara os procedimentos médicos cirlrgicos, assmnco
os adotados pelo CFM quanto as cirurgias plasticas;

> Exigir grafia legivel nos atestados, prontuarioprescricdes médicas;
redigir prontuarios detalhados e atualizados;

> Julgamentos administrativos mais rapidos, oporamdn sempre a
ampla defesa e o contraditorio;

> Fiscalizacdo intensa nos hospitais e clinicas. Mat&a nos hospitais e
brutal, sufocante e estressante. Ambiente propipimliferacdo do erro médico.

12
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Criagcbes de Comissdes Profissionais e Varas Jiglespecializadas no
tema;
> Os conselhos e entidades médicas podem incremeefdailitar o acesso
de médicos a cursos de atualizagbes, jornadaspsiosp congressos, palestras,
encontros e similares ndo s6 com o objetivo donapamento e a reciclagem
técnica, mas que também contenham conhecimentoaad®es humanas, ética,
antropologia buscando o aprimoramento médico-pteien
> Colocar a culpa nas péssimas condi¢Bes do sistensaldie brasileiro,
na formagéo deficiente dos profissionais, no excels horas trabalhadas, no
baixo salario ou na falta de equipamento adequadagé& da esséncia do
problema. Em alguns hospitais universitarios eia® particulares, acontecem
reunides semanais em que médicos, enfermeirasdentss, psicologos,
fisioterapeutas, todos os envolvidos em cada daparito, discutem 0s casos
complicados;

Nosso Egrégidribunal de Justica de Santa Catarina quanto

ao tema erro médico, assim tem julgado:

Apelacao Civel n. 2007.052258-3 de Videira
Relator: Nelson Schaefer Martins
Juiz Prolator: Leila Mara da Silva
Orgéo Julgador: Segunda Camara de Direito Civil
Data: 26/10/2011
Ementa:

ACAO DE INDENIZACAO. ALEGACAO DE
ERRO MEDICO. DEFEITO EM ORELHA
OCASIONADO POR ROMPIMENTO DE PONTO
APOS CIRURGIA PLASTICA. AUTOR QUE, AO
ENTRAR EM CONTATO COM @)
CONSULTORIO DO REU, TEVE VALORES EM
ABERTO COBRADOS COMO CONDICAO
PARA A REALIZACAO DE NOVO
PROCEDIMENTO. QUEBRA DO VINCULO DE
CONFIANCA MEDICO -PACIENTE. CULPA
DECORRENTE DE ERRO MEDICO NAO
CARACTERIZADA DIANTE DA

% Weissheimer WA, Biazevic MGH. Perfil dos médicos denunciados junto ao CREMESC no periodo de
1995 a 1999. Joacgaba, 2006. Dissertacdo apresentada ao mestrado em saude coletiva da Universidade
do Oeste de Santa Catarina.
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POSSIBILIDADE DE REPARACAO DO DANO.
REU, NO ENTANTO, QUE DEIXOU DE
REALIZAR  NOVA  CIRURGIA  PARA
ALCANCAR O OBJETIVO ALMEJADO.
INTERVENCAO ESTETICA CLASSIFICADA
COMO OBRIGACAO DE FIM. DEVER DO REU
DE SUPORTAR AS DESPESAS PARA A
REALIZACAO DE NOVO PROCEDIMENTO.
PREVIA APRESENTACAO PELO AUTOR DE
TRES ORCAMENTOS COM O
DETALHAMENTO DOS GASTOS MEDICOS E
HOSPITALARES. DANO MORAL. ABALO DO
AUTOR CARACTERIZADO. DEVER DE
INDENIZAR PRESENTE. QUANTUM
INDENIZATORIO ESTABELECIDO DE
ACORDO COM OS PATAMARES DE
PROPORCIONALIDADE E DE
RAZOABILIDADE. RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO.

Apelacdo Civel n. 2010.080091-3, de Criciuma
Relator: Eladio Torret Rocha
Juiz  Prolator: Edir Josias Silveira Beck
Orgdo Julgador: Quarta Camara de Direito Civil
Data: 21/10/2011
Ementa:
RESPONSABILIDADE CIVIL. INDENIZA(;AO.
DANO MORAL. ERRO MEDICO. PACIENTE
QUE DEU ENTRADA EM PRONTO-SOCORRO
ALEGANDO PRESSAO ALTA E DOR DE
CABECA. MINISTRACAO DE
MEDICAMENTOS ANTI-HIPERTENSIVOS E
ANALGESICOS. SINTOMAS CONTROLADOS
APOS ALGUM TEMPO. SUJEITO LUCIDO,
COMUNICATIVO E ORIENTADO. NEGATIVA
DE OUTRAS DORES. ALTA HOSPITALAR.
OBITO APOS ALGUMA HORAS, EM VIRTUDE
DE SUBITA PARADA CARDIACA. AUSENCIA
DE QUALQUER INDICIO DE NEGLIGENCIA
OU IMPERICIA DO MEDICO OU DA
INSTITUI(;AO HOSPITALAR. PROVA
TENDENTE A DEMONSTRAR A ADEQUACAO
DO DIAGNOSTICO DE ACORDO COM O
QUADRO CLINICO APRESENTADO. ATO
ILICITO NAO CONFIGURADO. INEXISTENCIA
DO DEVER DE INDENIZAR (ARTS. 186, 927 E
951 DO CC/2002). RECURSO IMPROVIDO.
1. Muito embora seja compreensivel a dor e mesmo
14
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a indignacao dos familiares do falecido, inacolage-s

no caso, a alegacdo &&RRO MEDICO, eis que
para a sua constatacdo deve estar caracterizada,
extreme de duvidas, a inadequacao do procedimento
adotado pelo profissional da area, tanto mais @orqu

a obrigacdo imputada @adEDICO em decorréncia

de sua profissdo, sobretudo nos atendimentos de
urgéncia, é de meio e nao de resultado.
2. Nao responde pelo 6bito do paciente, apos a alta
hospitalar, oOMEDICO ou 0 nosoc6mio se restar
seguramente demonstrada a correcdo das praticas
médicas implementadas a ocasido em face do quadro
clinico apresentado pelo enfermo, evidenciando-se,
no caso, inevitavel fatalidade a que todos ndés, os
seres humanos, infelizmente, estamos
inescapavelmente submetidos.

Apelacdo Civel n. 2010.015788-1, de Capital
Relator: Newton Janke
Juiz Prolator: Luiz Anténio Zanini Fornerolli
Orgao Julgador: Segunda Camara de Direito Publico
Data: 18/10/2011
Ementa:

RESPONSABILIDADE CIVIL. DIAGNOSTICO
EQUIVOCADO DE GRAVIDEZ ECTOPICA POR
MEDICO PARTICULAR. POSTERIOR
ATENDIMENTO EM MATERNIDADE
ESTADUAL, COM CONFIRMA(;AO DO
MESMO DIAGNOSTICO A VISTA DOS
EXAMES ATE ENTAO REALIZADOS.
MINISTRACAO DE MEDICAMENTO
ABORTIVO ANTES DA REVELA(;AO DO
RESULTADO DE NOVO EXAME QUE
APONTOU GRAVIDEZ TOPICA. GRAVIDEZ
INTERROMPIDA. INEXISTENCIA DE NEXO
CAUSAL ENTRE A CONDUTA EQUIVOCADA
DO MEDICO PARTICULAR E O RESULTADO
DANOSO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO
HOSPITAL ESTATAL. INCIDENCIA DO ART.
14, CAPUT, DO CDC. DANOS MORAIS
CARACTERIZADOS. ARBITRAMENTO
ADEQUADO DA INDENIZAQAO.
REDEFINICAO DO TERMO INICIAL DOS
JUROS DE MORA E DA CORRECAO
MONETARIA. APLICACAO DA LElI Ne
11.960/20009. PRESUMIDOS. RECURSOS
DESPROVIDOS E REMESSA PARCIALMENTE
PROVIDA.
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Hospitais, quer sejam publicos, quer sejam privados
sdo fornecedores ou prestadores de servigos,
gualidade que os submete ao alcance do Cadigo de
Defesa do Consumidor, cujo art. 14, caput, diz que
"0 fornecedor de servicos responde,
independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo de danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestacéo de servicos, benocom
por informacgdes insuficientes ou inadequadas sobre
sua fruicao e riscos".
Responde civilmente o Estado por danos morais
derivados deERRO de dignésticoMEDICO que
resulta na ministracdo de medicamente abortivo para
gestante e, na consequente, perda do feto.

Apelagdo Civel n. 2006.031338-3, de Concordia
Relator: Carlos Prudéncio

Juiz Prolator: Edson Marcos de Mendonca
Orgao Julgador: Primeira Camara de Direito Civil

Data: 04/05/2010
Ementa: 3 ) .
APELACAO CIVEL. ACAO DE

RESPONSABILIDADE CIVIL POR ERRO
MEDICO. GESTANTE QUE, SOFRENDO
FORTES DORES ABDOMINAIS, E ATENDIDA
POR MEDICO NO HOSPITAL E, APOS
ALGUNS EXAMES PRELIMINARES, E
ENCAMINHADA PARA CASA. RETORNO DA
PACIENTE POR MAIS DUAS VEZES, SENDO
LIBERADA SEM A REALIZAQAO DE
QUALQUER EXAME. MORTE DA PACIENTE E
SEU BEBE CINCO DIAS DEPOIS DO PRIMEIRO
ATENDIMENTO, DECORRENTE DOERRO DE
DIAGNOSTICO. CONDUTA NEGLIGENTE
COMPROVADA. PROCEDIMENTO
INADEQUADO. DEVER DE INDENIZAR.
"A atividade do profissional da salde esta
diretamente ligada ao compromisso com a vida e a
incolumidade das pessoas, redobrando sua
responsabilidade em comparagdo a qualquer outra.
Esta implicito que tentar por todos 0S meios
disponiveis salvar a vida ou promover a saude € a
regra, ndo a excecao. Assim, € imprescindivel, que
sejam realizados os exames e diagndsticos corretos,
tomados os devidos cuidados ao prescrever 0s
tratamentos e dar alta e medicagdo com prudéncia.
N&o ha como diminuir a carga do risco criado pelo
MEDICO contra o qual ficou comprovado que n&o
16
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observou essas prerrogativas”. (El n. 2001.016201-
6, Rel. Des. Ruy Pedro Schneider, DJ de 12-6-2002).
Nesse sentido, age com culpa e tem o dever de
indenizar oMEDICO e a instituicdo hospitalar que
procede de maneira negligente ao nado investigar
com maior cautela a paciente, ndo vislumbrando a
exata extensdo do problema, qual seja, infeccdo
urinaria, tendo como consequéncia a morte da
gestante e seu recém-nascido. Tal evento poderia te
sido evitado por meio de realizacdo de exames
técnicos, capazes de evidenciar o real problema da
paciente, afastando juizos de mera probabilidade e
alicercando o melhor tratamento a ser adotado.
DANO MORAL. MORTE DA MAE E IRMAO
RECEM-NASCIDO DECORRENTE DEERRO

MEDICO.  DESNECESSIDADE DE
COMPROVAGAO DO PREJUIZO. PRESUNGAO.
INDENIZAGAO DEVIDA.

"A morte de ente querido € causa de abalo moral e
intenso sofrimento para os familiares, em particula
para os mais proximos (conjuge supérstite, filhos e
genitores), fazendo mister a sua compensagao
pecuniaria em sintonia com a extensdo do dano, grau
de culpa e capacidade econdémica das partes, néo
devendo acarretar enriquecimento da vitima e
empobrecimento do ofensor, servindo a providéncia
como medida de carater pedagdgico, punitivo e
profilatico inibidor". (AC n. 2001.009709-5, Rel.
Des. Joel Dias Figueira Janior, DJ de 8-5-2007).
Assim, comprovada a existéncia de ato ilicito
decorrente da negligéncia ddEDICO -réu, que
poderia e deveria agir com as devidas cautelas,
atento ao estado de saude da paciente e
depreendendo os esforgcos possiveis para sua
recuperacado, inegavel a existéncia de abalo moral
decorrente da perda de um ente querido,
principalmente porque a autora tratava-se, ha época
de uma crianca de 4 (quatro) anos de idade, que
ainda por muito tempo teria a companhia da sua
jovem mae, que ndo época do evento tinha 19
(dezenove) anos.
QUANTUM  INDENIZATORIO.  CARATER
REPARATORIO, EDUCATIVO E PUNITIVO.
PECULIARIDADES DO CASO CONCRETO.
MORTE DA MAE E IRMAO RECEM-NASCIDO
DA AUTORA. SITUACAO ECONOMICA DAS
PARTES. AFERICAO POR ARBITRAMENTO E
VALORACAO DO JUIZ. FIXACAO NO VALOR
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DE DUZENTOS E TRINTA MIL REAIS.
"Deve o julgador, quando da fixagdo da condenagé&o
decorrente de danos morais com carater reparatorio,
educativo e punitivo, sopesar a condicdo
socioecon6mica dos envolvidos, a intensidade da
culpa despendida para o evento e a gravidade do
dano acarretado”. (AC n. 2002.011451-6, Rel. Des.
Carlos Prudéncio, DJ de 9-8-2006). Transpondo
esses critérios para 0 caso concreto, verificando a
gravidade do dano (falecimento da mae e irmao
recém-nascido da autora), as partes envolvidas
(fundacéo hospitalar MIEDICO), e a intensidade
da culpa (falta de diligéncia), a indenizacédo deoda
moral deve ser majorada, devendo 0s réus
(MEDICO e hospital) arcarem, solidariamente, com
R$ 230.000,00 (duzentos e trinta mil reais), dditu
de indenizacao por danos morais, e até que a autora
complete 25 (vinte e cinco) anos de vida, de pensao
mensal.
HONORARIOS ADVOCATICIOS. DILIGENCIA
DO ADVOGADO NO PROCESSO. FIXACAO EM
VINTE POR CENTO SOBRE O VALOR DA
CONDENACAO. POSSIBILIDADE. RECURSO
NAO PROVIDO.
"Os honorarios advocaticios fixados no patamar de
vinte por cento sobre o valor da condenagao ndo se
mostra exagerada se o advogado foi diligente no
processo, comparecendo a todos 0s atos processuais,
tais como a audiéncia designada, formulou perguntas
pertinentes e apresentou, além da peticdo inicial,
impugnacao a contestacéo, alegacoes finais e eontra
razdoes". (AC n. 2001.019487-2, Rel. Des. Carlos
Prudéncio, DJ de 12-8-2008).
RECURSO ADESIVO. ALEGADA
ILEGITIMIDADE PASSIVA DO HOSPITAL.
MEDICO QUE ATUA DENTRO DA
INSTITUICAO HOSPITALAR. PREFACIAL
REJEITADA.
"Correta a decisdo do juizo a quo ao manter o
hospital no pélo passivo da lide, uma vez que € ele
guem seleciona todos quantos integram os quadros
de atendimento aos pacientes e é o responsavel, de
forma solidaria, pelos atos culposos praticados em
seu interior". (AC n. 2000.012217-3, Rel. Des.
Carlos Prudéncio, DJ de 6-12-2007).
"Quando o paciente procura o0 hospital para
tratamento, principalmente naqueles casos de
emergéncia, e recebe atendimentdtEDICO que
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se encontra em servico no local, a responsabilidade
em razdo das consequéncias danosas da terapia
pertence ao hospital. Em tal situacdo, pouco redeva
circunstancia de ser MEDICO empregado do
hospital, porquanto ele se encontrava vinculado ao
servico de emergéncia oferecido. Se o profissional
estava de servico no plantédo, tanto que cuidou do
paciente, 0 minimo que se pode admitir € que estava
credenciado para assim proceder. O fato de nao ser
assalariado nesse cenario ndo repercute na
identificacdo da responsabilidade do hospital. 2.
Recurso especial conhecido e provido". (STJ - REsp.
n. 400.843/RS, Rel. Min. Carlos Alberto Menezes
Direito, DJU de 18-4-2005).

Agravo de Instrumento n. 2009.023560-0, de Itajai
Relator: Victor Ferreira
Juiz  Prolator: Gilberto Gomes de Oliveira
Orgéo Julgador: Quarta Camara de Direito Civil
Data: 12/05/2010
Ementa:
AGRAVO DE INSTRUMENTO. AQAO DE
RESSARCIMENTO DE DANOS MATERIAIS E
MORAIS C/C OBRIGACAO DE FAZER.
DECISAO INTERLOCUTORIA QUE
CONCEDEU A ANTECIPA(;AO DOS EFEITOS
DA TUTELA PARA OS REUS CUSTEAREM AS
DESPESAS MEDICAS E DE FISIOTERAPIA
RELATIVAS A LESAO CAUSADA EM
DECORRENCIA DO PARTO.
MEDICO RADIOLOGISTA QUE, NOVE DIAS
ANTES DO PARTO, ESTIMOU EM 2,871 KG O
PESO FETAL. MAE QUE APRESENTAVA
QUADRO DE OBESIDADE, DIABETES E
PRESSAO ARTERIAL ALTERADA. MEDICO
OBSTETRA QUE OPTOU PELO PARTO
NORMAL. COMPLICAGOES. RECEM-
NASCIDO COM 4,125 KG. INGESTAO DE
LIQUIDO AMNIOTICO. LESAO DO PLEXO
BRAQUIAL. PARALISIA DE MUSCULOS
SUPERIORES.
RECURSO NAO PROVIDO.
E cedico que aMEDICO incumbe utilizar tudo o
gue estiver ao seu alcance para proteger a vida e
integridade fisica de seu paciente. A ele € codoedi
este nobre oficio, de ser incansavel, principalment
frente as adversidades consequentes do risco
inerente a profissdo. E deve ser responsabilizado
19
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caso se comprove que agiu com culpa, ou ndo tenha
empregado todos os esfor¢cos para dirimir aquelas
dificuldades.

Agravo de Instrumento n. 2010.034092-9, de
Blumenau

Relator: Stanley da Silva Braga
Juiz Prolator: Rubens Schulz
Orgdo Julgador: Sexta Camara de Direito Civil
Data: 27/09/2011
Ementa:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. AQAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E
MORAIS. ERRO MEDICO. DEMANDA
PROMOVIDA CONTRA CLINICA
PARTICULAR. DENUNCIA(;AO DA LIDE DO
MEDICO QUE EFETUOU O ATENDIMENTO.
CLINICA PRESTADORA DE SERVICOS
MEDICOS. RELAGAO  CONSUMERISTA
CARACTERIZADA. INCIDENCIA DO ART. 88
DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
DENUNCIACAO DA LIDE NAO CABIVEL NO
CASO CONCRETO. RECURSO CONHECIDO E
DESPROVIDO.

Em acdo indenizatéria poERRO MEDICO
promovida contra clinica prestadora de servigos
MEDICO, a jurisprudéncia, tanto do Superior
Tribunal de Justica como desta Corte de Justica
catarinense, coaduna em refutar a denunciacdo da
lide doMEDICO , entendendo pela responsabilidade
da clinica particular e pela incidéncia das regi&as

protecao consumerista.
Em que pese o direito de regresso, a denunciacao da
lide, na forma do art. 70, inc. Illl, do Cddigo de

Processo Civil ndo se mostra viavél, pois a
indenizacdo em agao regressiva nao decorre
indubitavel da lei ou do contrato, dependendo da
demonstracdo da culpa do causador do dano.
Ademais, o art. 88 do CDC veda expressamente a
denunciacao da lide na hipétese.

Apelagdo Civel n. 2008.023951-9, de Lages
Relator: Ronei Danielli

Juiz Prolator: Antonio Carlos Junckes dos Santos
Orgdo Julgador: Sexta Camara de Direito Civil
Data: 02/09/2011
Ementa:

APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO
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DE DANO MATERIAL, MORAL E ESTETICO.
CIRURGIA EXCLUSIVAMENTE
EMBELEZADORA. CORRECAO DE PTOSE E
AUMENTO DE MAMA. OBRIGAQAO DE
RESULTADO. PRESUNCAO DE CULPA.
MEDICO QUE NAO ESCLARECE A PACIENTE

O FATO DE NAO POSSUIR TITULO DE
CIRURGIAO PLASTICO, ALEM DE NAO
COMPROVAR TER TOMADO OS CUIDADOS
EXIGIDOS TANTO NO PRE COMO NO POS-
OPERATORIO. FALTA DO DEVER DE
INFORMACAO. DOCUMENTO PADRAO QUE
NAO CONFIGURA CONSENTIMENTO
INFORMADO. PACIENTE COM SERIAS
DEFORMACOES ESTETICAS E POSSIVEIS
COMPLICA(;C)ES FUNCIONAIS. DANOS
MATERIAIS, MORAIS E ESTETICOS
EVIDENCIADOS. REPARAQAO DEVIDA.
RECURSO CONHECIDO E PROVIDO.

1. O direito a informacdo, materializado pelo
consentimento informado, €é uma garantia
consagrada pelo Codigo de Defesa do Consumidor,
além de um importante instrumento no equilibrio da
relacAoMEDICO -paciente, conforme se extrai do
disposto no artigo 6° inciso lll, da referida
legislacdo. Serve, inclusive, para a minoracdo da
vulnerabilidade do paciente que deve possuir todas
as informacdes possiveis a formagdo do seu
convencimento, sobretudo no que concerne a um
procedimento eletivo, de cunho estritamente
estético.

2. Deve ser entendida a obrigacdo do cirurgido
plastico, nas intervencdes exclusivamente estéticas
como sendo de resultado, na medida em que o
paciente, pessoa saudavel, somente se submete a
intervencao cirurgica, na esperanca de melhorar seu
aspecto fisico.

3. Em que pese o fato de qualquer ato cirargicar est
sujeito a alea e, ndo obstante a realidade deagiee c
organismo é unico em sua integralidade, na cirurgia
plastica estética, sendo de resultado a obrigacéo
assumida pelo MEDICO, cumpre-lhe a
demonstracdo da quebra do nexo de causalidade ou
de imputacdo para a sua liberagdo do dever de
indenizar.

Apelacao Civel n. 2011.012371-1, de Capital
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Relator: Rodrigo Collaco

Juiz Prolator: Luiz Antbnio Zanini Fornerolli
Orgao Julgador: Quarta Camara de Direito Publico
Data: 04/08/2011
Ementa:

APELACOES CIVEIS E RECLAMO ADESIVO -
ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
PATRIMONIAIS E MORAIS -ERRO MEDICO -
SENTENCA DE PROCEDENCIA PARCIAL -
PRELIMINARES DE ILEGITIMIDADE PASSIVA
AD CAUSAM E CARENCIA DA ACAO
AFASTADAS - CIRURGIA PLASTICA
REPARADORA CUSTEADA PELO SUS E QUE
NAO ALCANCOU O RESULTADO ESPERADO -
RESPONSABILIDADE SUBJETIVA DO
PROFISSIONAL DA SAUDE E OBJETIVA DO
ESTADO - OBRIGACAO DE MEIO - CONDUTA
CULPOSA DO CIRURGIAO - PROCEDIMENTO
MAL SUCEDIDO E OMISSAO NA
SOLICITACAO DE EXAMES PRE-
OPERATORIOS NECESSARIOS - DEVER DE
INDENIZAR OS PREJUIZOS SUPORTADOS -
MANUTENCAO DO QUANTUM ARBITRADO
PELO JUIiZO - PENSAO MENSAL VITALICIA -
MATERIA NAO VENTILADA NA ORIGEM -
IMPOSSIBILIDADE DE CONHECIMENTO DA
QUESTAO SOB PENA DE SUPRESSAO DE
INSTANCIA E OFENSA AOS PRINCIPIOS DO
CONTRADITORIO E DA AMPLA DEFESA -
RECURSOS DESPROVIDOS

Apelacdo Civel n. 2011.022767-9, de Cacador

Relator: Saul Steill
Juiz Prolator: Gisele Ribeiro
Orgao Julgador: Terceira Camara de Direito Civil
Data: 26/07/2011
Ementa:

APELACAO CIVEL. ACAO INDENIZATORIA.
NEGLIGENCIA MEDICA CONSTATADA POR
PERICIA. DEVER DE INDENIZAR
CONFIGURADO. QUANTUM FIXADO EM
SENTENCA MANTIDO. INCAPACIDADE EM
GRAU MINIMO. VALOR CONDIZENTE COM
OS DANOS CAUSADOS. JUROS MORATORIOS
INCIDENTES A PARTIR DO EVENTO
DANOSO, NOS TERMOS DA SUMULA 54 DO
SUPERIOR  TRIBUNAL DE  JUSTICA.
SENTENCA REFORMADA NESTE PONTO.
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RECURSOS CONHECIDOS. IMPROVIDO O
RECLAMO DO REU E PARCIALMENTE
PROVIDO O APELO DO AUTOR.

A responsabilidade assumida pel®EDICO
encontra-se baseada em uma obrigacdo de meio e
nao de resultado, posto que, por meio do conteato,
MEDICO n&o se compromete & cura do paciente,
mas tdo somente se obriga a proceder de acordo com
as regras e métodos da profissdo. Prestigiando esse
entendimento, o Cdédigo de Defesa do Consumidor
vem disciplinar em seu art. 14, 8 4.° que "a
responsabilidade pessoal dos profissionais liberais
sera apurada mediante a verificagdo de culpa.”
Restando comprovado o vinculo de causa e efeito
entre a conduta do réu e o dano causado, pressupost
para configuragdo da responsabilidade civil, pois
ficou demonstrado nos autos queviE&DICO n&o
tomou todas as precaucbes e né&o realizou os
procedimentos necessarios para 0 caso em concreto,
impde-se o dever de indenizar.

Apelagdo Civel n. 2008.014611-1, de Camboriu
Relator: Jaime Luiz Vicari
Juiz Prolator: Caroline Bindchen Felisbino Teixeira
Orgao Julgador: Segunda Camara de Direito Civil
Data: 27/07/2009
Ementa:
APELACAO CIVEL - INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS - ERRO DE DIAGNOSTICO
MEDICO - CULPA PROFISSIONAL NAO
CARACTERIZADA - CONDUTA COMPATIVEL
COM A QUE SE ESPERA DE UM
PROFISSIONAL DE RAZOAVEL HABILIDADE
E PRUDENCIA - DIAGNOSE COMPATIVEL
COM OS PADROES DA CIENCIA MEDICA -
RECURSO IMPROVIDO.
Como as questdes puramente técnicas, de ordem
estritamente MEDICO -cientificas, desbordam do
campo em que ha de incidir a atividade jurisdidiona
- pois ndo cabe ao juiz decidir a respeito da
conveniéncia do emprego dessa ou daquela técnica
médica, ou sobre o tratamento mais adequado a
determinado caso -, 0 que se deve indagar, diante d
caso concreto, é se existiu ou ndo, na conduta do
MEDICO, falta de diligéncia.
As limitagBes da ciéncia médica - que € falivel -,
decorrentes da condicdo humana de seus
profissionais e de infinita variabilidade de sejetb
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(o organismo humano), tornam delicada a operacéo
de diagndstico, o qual nem sempre pode ser feito
com a preciséao idealizada. Por conta disseRRO

de diagndstico ndo se traduz, necessariamente, em
impericia, salvo se houveERRO grosseiro e
injustificavel, que se distancie do padrédo de ctandu
de um MEDICO de razoavel prudéncia e
habilidade.

Apelagédo Civel n. 2001.009718-4, de Blumenau

Relator: Jaime Luiz Vicari
Juiz Prolator: José Inacio Schaefer
Orgao Julgador: Segunda Camara de Direito Civil
Data: 08/01/2009
Ementa:

ACAO DE INDENIZACAO POR ALEGADO
ERRO MEDICO - SENTENCA DE

IMPROCEDENCIA - RECURSO DA AUTORA -
ERRO DE DIAGNOSTICO AFASTADO -
PROVA TESTEMUNHAL E PERICIAL
CONSISTENTES - CONDUTA ADEQUADA
ANTE A SITUAQAO CONCRETA -
NEGLIGENCIA NAO COMPROVADA -
RECURSO CONHECIDO E [IMPROVIDO.
N&o ha falar entRRO de diagnostico por omissao,

se as normas de procedimento adotadas pela médica,
ante a conjectura que se lhe afigurava, foram as
usuais. A infalibilidade nao constitui atributo da
natureza humana e as ciéncias meédicas, como todas
as ciéncias, curvam-se a essa condicionante.

Agravo de Instrumento n. 2010.027034-7, de
Videira

Relator: Maria do Rocio Luz Santa Ritta
Juiz  Prolator: Rafael Milanesi  Spillere
Orgéo Julgador: Terceira Camara de Direito Civil

Data: 07/04/2011
Ementa:
RESPONSABILIDADE CIVIL DE

PROFISSIONAL LIBERAL E DE NO§OCOMIO.
ERRO MEDICO. INVERSAO DO ONUS DA

PROVA. POSSIBILIDADE.
VEROSSIMILHANGA DAS ALEGACOES E
HIPOSSUFICIENCIA TECNICA DO

CONSUMIDOR. REQUISITOS DO ART. 6°, INC.
VIll, DO CDC ATENDIDOS. RECURSO
PROVIDO.
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Assim, espera-se que o instituto do “erro médiaja apenas
um tema a ser debatido, refletido, mas nunca viado¢ tamanha a dor, amplitude e
reflexos em nossas vidas. Mas, em ocorrendo, tesdharpaz de espirito para confortar
aqueles vitimados que buscam em nos, operadordgeit, alivio, consolo e justica
em momentos tao dificeis.

O ideal é combater o bom combate, lutar por methore
condicOes de trabalho aos médicos e agentes da,saathor formacdo académica dos
universitarios, pois o erro médico é apenas umtcefeolateral de um sistema
anestesiado, viciado e burocratico, nunca a caasamd problema muito maior — o
descaso com a saude publica no Brasil e com a vida.

O mesmo fato ilicito pode gerar efeitos civis, pgnha
administrativos e ético-profissionais. Mas 0s cdm# que levam as sentencas —
absolutérias ou condenatdrias — podem e devemigertos. Quanto maior o leque de
intencdes de se fazer justica, maior sera a apepdmda verdade. O excesso de justica
por meio de uma sO vertente pode levar a injust@@ntudo, a variabilidade das
interpretacdes e entendimentos em diferentes ssfieraapuracdo de ilicitos conduz a
uma condicdo com maior probabilidade de juslica

A medicina e os médicos tém toda uma histéria dedgza e
dedicacdo a causa da humanidade, e esse compraenissotra-se materializado em
seu Cédigo de Etica. A existéncia de erros cometjslr médicos, ndo é regra, néo
pode, por certo, deslustrar uma profissdo exercata probidade e dedicagédo pela
maioria de seus pares

Percebe-se que o grande desafio ndo é punir oxosépelos
erros cometidos. Bem ou mal, a punicdo competesticdle aos Conselhos Regionais.
O desafio maior é evitar que bons meédicos, séricsngpetentes, em que 0s pacientes
confiam e prestam um bom e exemplar servigo, verdnaometer falhas. A prevencéo

ainda é a nossa maior aliada.

2% constantino. Clévis Francisco. Julgamento ético do médico: reflexdo sobre culpa, nexo de causalidade
e dano. Revista Bioética 16 (1) : 97 — 107.
! Martin LM. A ética médica diante do paciente terminal. Aparecida : Santuario, 1993.
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O perdao do erro médico em si ndo se acha na céngietdos
Conselhos, nem no pagamento de indenizacdes falsul@s perddo do erro médico

inicia-se na prépria intencdo do acerto e pelgpseencao.

Obrigado,
Florianopolis, SC, 28 de Outubro de 2011.

Gilberto Lopes Teixeira, MSC.
gilberto@lopesteixeira.adv.br

26



